Tisztelt Ugyfeliink!

A Raiffeisen Bank elkotelezett amellett, hogy Private Banking szolgdltatdsait a lehetd
legmagasabb szinvonalon nyudjtsa dgyfelei szamdra. Ugyanakkor kiemelten
fontosnak tartjuk a jogszabdlyi megfelelést, valamint a Magyar Nemzeti Bank
irdnymutatdsainak valé megfelelést. E kdtelezettségek részeként az aldbbiakban
tdjékoztatjuk Ont az Ugyfél-azonositdssal és -atvildgitassal  kapcsolatos
legfontosabb tudnivaldokrol.

Miért fontos az ligyfélismeret?

A 2017. évi LIIl. térvény (Pmt.) és a vonatkozé MNB-ajanldsok eléirdsai alapjan a Bank
koteles:

« Az ugyfél azonosité adatainak rogzitésére és ellendrzésére:
Az Uzleti kapcsolat létesitésekor, majd annak fenndlldsa alatt rendszeres
id6kézénként frissiteniink kell az On személyes és pénziigyi adatait.

« A folyamatos ligyfél-atvilagitasra:

A kapcsolat fenndlldsa alatt figyelemmel kisérjlik a tranzakcidkat és az
ugyfélmagatartdst a pénzugyi mulveletek jogszeriségének és biztonsdgdnak
biztositdsa érdekében.

Ezen intézkedések célja a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsanak megel6zése,
valamint a felelds és atlathaté banki mikddés elésegitése.

Mibdl dall az adategyeztetés?

A Private Banking ugyfélkapcsolat sajdtossdgaira tekintettel az adategyeztetés
soran:

« Frissitjiik az On személyes azonosité adatait

« Attekintjiik Uizleti és pénziigyi tevékenységére vonatkozé informacioit,
ideértve a Bankndl elhelyezett vagyon forrdsat és céljat

o Nyilatkozatot kériink a kiemelt kozszerepl6i (PEP) statusz meglétérol,
amennyiben relevdns

Hogyan kell jelezni az adatvaltozasokat?

A Raiffeisen Bank Altaldnos Uzleti Feltételei 1. XIl. Fejezetének 12.1 és 12.2 pontjai
alapjan kérjuk, hogy barmely, az adataiban bekdvetkezd véltozdast haladéktalanul, de
legkésébb 5 munkanapon beliil jelezzen Private Banking tandcsaddja felé.

Az adatvdltozdsok igazoldsa:

« Magdnszemélyek esetén: érvényes  személyazonosité  okmdny
bemutatdsdval

Classification: GENERAL



o Vallalkozasok esetén: 30 napndl nem régebbi cégkivonattal, valamint -
kalIfoldi székhely esetén - hitelesitett magyar nyelvi forditdssal

Vallalkozasok tulajdonosi szerkezetének bemutatdsa

Ha vallalkozdsa Private Banking szolgdltatdsainkat veszi igénybe, a tulajdonosi
struktura teljes kord feltdrdsa kotelezd. A benyujtandé dokumentumok:

A teljes tulajdonosi lanc bemutatdsa, minden szint feltlintetésével és a
tulajdoni hdnyadokkal

o Akoztes és a végso tényleges tulajdonos(ok) adatainak megaddsa

o Avallalkozast képviselé személy(ek) azonosité okmanyai

o Aldirt tulajdonosi fastruktara, amely a tulajdonosi kapcsolatokat vizudlisan
abrdzolja

Kivételt képeznek az egyéni vdllalkozdk, 6stermeldk, egyéni cégek, valamint azon
tdrsasagok, amelyek tulajdonosi szerkezete kizardlag magdnszemélyekbdl all.

Bizalmi vagyonkezelési jogviszonyokra vonatkozoé kotelezettségek

Amennyiben On bizalmi vagyonkezelésben (trust tipusi jogviszony) érintett,
példdul mint vagyonrendel6, vagyonkezelé vagy kedvezményezett, ugy a Pmt.
értelmében fokozott ugyfélatvildgitdsi eljards ald esik.

A Bank a kovetkez6 dokumentumokat kérheti be:

e A bizalmi vagyonkezelési szerz6dés vagy annak kivonata, amely
tartalmazza:
o a felek adatait (vagyonrendeld, vagyonkezeld, kedvezményezett)
o akezelt vagyon tipusat és értékét
o ajogviszony céljat és idétartamat
o arendelkezésijogosultsdgot
o Az érintett személyek azonosité okmdnyai, valamint a PEP stdtuszra
vonatkozo nyilatkozatok
o Nyilatkozat a kezelt vagyon eredetérél
o A végso tényleges tulajdonos(ok) adatainak nyilvantartasa, amennyiben
a struktura 6sszetettebb
o Tulajdonosi fastruktura - strukturdlt vagyonkezelés esetén

Jogszabalyi hattér: A Pmt. 8. § (1) bekezdés g) pontja alapjdn az dtvildgitds kiterjed
a bizalmi vagyonkezelési szereplékre is.

Amennyiben ezen informdcidok nem dllnak rendelkezésre, a Bank a Pmt. 13. §
értelmében koteles megtagadni az ugylet teljesitését vagy a kapcsolattartds
folytatdsat.
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Mi torténik, ha az ligyfél-atvilagitds nem torténik meg?

A pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel&zésérdl szold 2017. évi LIl
torvény (Pmt.) rendelkezései értelmében a Raiffeisen Bank kizarolag akkor nyujthat
pénzuigyi szolgdltatdst, ha az Ugyfél-azonositds és -atvildgitds maradéktalanul
megtortént.

Amennyiben az dtvilagitashoz sziikséges adatok, dokumentumok, vagy nyilatkozatok
nem keritilnek megaddsra, illetve azok értékelése nem teszi lehetévé az ugyfél
megfelel6 azonositdsat, a Bank az aldbbi intézkedésekre jogosult, illetve koteles:

. Ujligyfélkapcsolat Iétesitése esetén: a szamlanyitds megtagaddsa;
o Meglévo ugyfélkapcsolat esetén: a szolgdltatdsokhoz vald hozzdaférés
korldtozdsa, illetve a fenndllé tgyfélkapcsolat felmonddsa.
Ezen intézkedések célja a jogszabdlyi megfelelés biztositdsa, valamint a pénzugyi
rendszer integritdsdnak védelme. A Bank minden esetben tdrekszik arra, hogy az

ugyfél-atvildgitdssal kapcsolatos kotelezettségeket egylttmikddésen alapuld,
ugyfélbarat modon teljesitse.

Hogyan torténik az tigyfél-atvilagitas?

A személyes Ugyfél-atvildgitds elézetes idépontfoglalassal, bankfidkban
torténik, Private Banking tandcsado jelenlétében.

Tovdbbi informacioé
A pénzmosds és terrorizmus finanszirozdsdnak megelézésérdl szolé szabdlyozds
értelmében a Bank kdteles az tigyfél-atvildgitdst elvégezni, az adatokat rendszeresen

frissiteni, és minden korlilmények kdzott naprakészen tartani.

Kérdés esetén kérjiik, forduljon bizalommal Private Banking tandcsadojahoz!
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