HIRDETMENY
A Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. (Finanszirozé) altal kotétt ingatlan lizingszerzédésekre

vonatkozé altaléanos szerzédési feltételek (ILASZF) médosulasarél
(Hatélyos: 2018. mdjus 25.-5)

Jelen Hirdetmény elsédleges célja, hogy tekintettel arra, hogy 2018. méjus 2548l az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlésérdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (tovébbiakban: Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR) az adatvédelmi kérdések szabdlyozdsa tekintetében Eurépa szerte és minden
szektorban felvéltja a hatdlyos jogszabdlyokat, melynek kovetkeztében Magyarorszdgon adatvédelmi kérdésekben
elsésorban mdr nem az informdcids énrendelkezési jogrél és az informdaciészabadsagrél szél6 2011. évi CXII. térvény lesz
az irdnyadd, hanem a GDPR, a Finanszirozé médositsa az ILASZF rendelkezéseit (annak XI. Adatkezelés, adatvédelem
fejezetét). A jelen Hirdetményben foglaltakat a mér fennéllé és meg nem szint ingatlan pénzigyi lizingszerzédése(ek)re
(tovébbiakban: Szerzédés(ek)) kell alkalmazni.

XI. Titokvédelem és az Ugyfél személyes adatainak kezelése

Jelen Hirdetmény tekintetében:

Bankesoport: a Raiffeisen Bank Zrt. (tovabbiakban: Bank) és a Bank ellenérzése alatt éll6 véllalkozdsok, valamint a Bank
tulajdonosénak irdnyitésa ald tartozé belféldi lednyvallalatok (a tovdbbiakban: magyar Bankcsoport), tovabbd a Bank
tulajdonosénak ellendrzése alatt 4ll6 kilfoldi  vallalkozdsok és azok lednyvdllalati (o tovabbiakban: nemzetkézi
Bankcsoport).

Titok: minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a Lizingbe Adé, mint pénziigyi szolgdltatésokat nyiijté pénzigyi véllalkozds
rendelkezésére 4llé banktitoknak, vagy més védendd, bizalmas informdciénak minésiilé tény, informdcié, megoldés vagy
adat, amely Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, személyi kérilményeire, izleti tevékenységére, Uzleti
befektetési tevékenységére, gazddélkoddsdra, tulajdonosi, izleti kapcsolataira, valamint a Lizingbe Adéndl kotstt
szerzédéseire vonatkozik.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adata alapjén azonositott vagy a Lizingbe Adé dltal ésszeri médon — kézvetve
vagy kézvetlenil — azonosithaté természetes személy. Esszer( médon t8rténé azonositésnak mindsil kilénésen, ha adott
személyt egy azonosité szdm vagy jel, tartézkoddsi informdcié vagy a személy fizikai, fiziolégiai, genetikai, szellemi,
gazdasdgi, kulturélis vagy tarsadalmi identitdséra vonatkozé egy vagy tébb tényezére, informdciéra torténd utalds révén
kapcsoljdk &ssze az adattal. A Lizingbe Adéval valé kapcsolatéban érintett lehet az Ugyfél vagy az egyéb érintett.

Ugyfél: minden természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki vagy amely, a
Lizingbe Adotél pénziigyi szolgdltatdst vesz igénybe. Az Ugyfelekhez hasonlé médon kezelendék az egyéb érintettek
adatai is, feltéve ha a jelen ILASZF ettdl eltérd szabdlyokat nem fogalmaz meg.

Egyéb érintett: a kdzrem(kddé személyek és a leendd igyfelek sszefoglalé elnevezése.

Kozremikédd személy: az az Ugyfélnek nem mindsiilé személy, akinek vagy amelynek adatait, illetve a rd vonatkozé
informécidkat a Lizingbe Adé kezeli, vagy azok birtokéba jut, tobbnyire valamely, az Ugyfelének nydjtott szolgdltatds
biztositdsa kapcsan. llyen személy lehet killonssen, aki az Ugyféllel megkotendd szerzédés teljesiilése érdekében
kozremikadik (Ugyfél megbizottia, képviseldje, tand, tolmdcs, fordité, tovdbbd aki a Lizingbe Adé szémdra biztositékot
nyGijt, vagy ilyen kotelezettséget vdllal (kezes, zdlogkstelezett), illetve egyéb jogosult és/vagy kételezett (fizetési megbizas
kedvezményezettie, Lizingbe Adé dltal finanszirozott ingatlan eladéja).

Leendd igyfél: az a személy, aki a Lizingbe Ad6 valamely szolgdltatdsaval, termékével kapcsolatos tajékoztatds, reklam
vagy ajdnlat cimzettje, valamint, aki szolgdltatast igényel, vagy az irdnt érdekldik, de a Lizingbe Adé nem kotott vele
szerz6dést a szolgdltatds nyiijtasdra, illetve aki a Lizingbe Adé szdmdra szerzédéses ajanlatot tesz.

Tartés szerzédéses jogviszony: minden olyan, a Llizingbe Adé és az Ugyfél kozétt huzamosabb, hatdrozott vagy
hatérozatlan ideig, folyamatosan fenndllé szolgdltatési szerzédéses jogviszony, melynek keretében az Ugyfél
folyamatosan, vagy idérélidére szolgdltatdsokat vesz igénybe a Lizingbe Adétdl, illetve két vele Ugyleteket, ide nem érive
a kizdrélag egy meghatdrozott iigyletre vonatkozd, azonnal, vagy révid idén belil teljesilé eseti szerz8déseket.

1. Titokvédelem
1.1. A Lizingbe Adé a titoknak minésiilé informéciot kételes iddbeli korldtozds nélkil megtartani. Titok csak akkor adhaté
ki harmadik személynek, ha:
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a) az Ugyfél, illetve torvényes képviseldje a rd vonatkozé kiszolgdltathaté titokkdrt pontosan megieldlve kézokiratba, vagy
telies bizonyité ereji magdnokiratba foglaltan kéri vagy erre felhatalmazast ad, nem szikséges a kézokiratba, teljes
bizonyité ereji magdnokiratba foglalds, ha az Ugyfél ezt az irésbeli nyilatkozatét a Lizingbe Adéval torténd
szerz6déskotés keretében nylijtia azzal, hogy ebben az esetben a nyilatkozat a Lizingbe Adé dltal elfogadott azonositott
elektronikus Gton is megtehetd,

b) a Lizingbe Adé tevékenységére vonatkozé jogszabdly a titok megtartdsanak kotelezettsége aldl felmentést ad,

c) a Llizingbe Adé érdeke ezt az Ugyféllel szembeni fenndllé kévetelése eladdsdhoz, vagy lejért kévetelése
érvényesitéséhez szikségessé teszi,

d) a Lizingbe Adé éltal megbizott tanisité szervezet és alvdllalkozdja ezt a tanisitdsi eljards lefolytatdsa keretében ismeri
meg.

1.2. Abban az esetben, ha a fitoktartdsi kotelezettség aldl jogszabdly felmentést ad, a Lizingbe Adé kételes a titoknak
mindsilé adatot a jogszer( adatszolgdliatdsi igényt benydjté szémdra kiadni. Ezen adatszolgdliatasbdl eredd esetlegesen,
az Ugyfél szaméra hdtranyos kévetkezményekért a Lizingbe Adé nem felel.

1.3. A lizingbe Ad6 — amennyiben ez adott esetben értelmezhetd - titokként, bizalmasan kezeli a Bankcsoport barmely
tagjatél vagy més harmadik személyektd| szdrmazé személyes adatokat is.

2. Adatszolgaltatas a kézponti hitelinformaciés rendszer részére

2.1. Lizingbe Ad6 a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrdl sz6lé 2011. évi CXXII. t6rvény rendelkezéseinek megfeleléen a
kézponti  hitelinformdciés rendszernek (KHR) adés-nyilvéntartdsi célbdl, a jogszabdlyban megijeldlt feltételekkel és
tartalommal adatokat szolgdltat, illetve a kockdzatkezelés — ideérive a kockdzatelemzést, a kockdzatmérséklést és
értékelést, az Ugyfél, az igylet- és a hitelképesség mindsitését is — keretében adatokat kérdez le.

2.2. A KHR-el kapcsolatos adatkezelési szabdlyokra és jogorvoslati lehetéségekre vonatkozé tajékoztatét a jelen ILASZF
elvdlaszthatatlan melléklete tartalmazza.

3. A Lizingbe Adé adatkezelési tevékenységére vonatkozé rendelkezések

Jelen fejezetben meghatdrozott szabdlyok o fogyaszténak is mindsild természetes személy Ugyfelekre és egyéb

természetes személy érintettekre irdnyaddak, kivéve ha ettdl eltérd kifejezett rendelkezést a jelen fejezet nem tartalmaz.

Nem értendd ezen természetes személyek korébe a fogyaszténak nem mindsils, onéllé foglalkozdsa vagy uzleti

tevékenysége korében eljaré természetes személy, igy kildndsen az egyéni véllalkozé és az Sstermeld, akikre az e

mindségikben d4tadott személyes adataiknak kezelésére és védelmére a jelen Xl. fejezet 4. pontjgban foglaltak az

iranyadék.

3.1. Az adatkezelés alapveto elvei

A Lizingbe Adé a szolgdltatdsi szerz8dés megkotését megel6zden, illetve a szerzédés jogviszony fennélldsanak idétartama

alatt a szolgdltatdsi szerz8dés megkotésével, teljesitésével, végrehaijtdsdval, valamint a szolgdltatdsi szerzédés

megszinésével kapcsolatosan az Ugyfél dltal részére dtadott vagy més médon a Lizingbe Adé tudomdséra hozott, vagy

més médon vagy forrésbél a Lizingbe Adé tudomdsdra jutott és a nyilvéntartdsaiban kezelt személyes adatait bizalmasan,

a hatdlyos jogszabdlyi és belsé elSirasokkal 8sszhangban kezeli, megfelelé adatvédelem és adatbiztonsdg biztositasa

mellett.

Adatkezelési tevékenysége sordn a Lizingbe Adé elsdsorban a természetes személy Ugyfél személyes adatainak kezelésére

vonatkozé jogszabdlyok, a Lizingbe Adé tevékenységére iranyadé jogszabdlyok — igy elsésorban a hitelintézetekrél és

pénzigyi vdllalkozasokrél sz6l6 torvény, az Eurépai Parlament és a Tandes (EU) 2016/679 rendelete a természetes

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl,

valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezéséré| (tovabbiakban: Altaldnos Adatvédelmi Rendelet vagy GDPR) -,

valamint az Ugyféllel kotott szerzddések és szerzédéses nyilatkozatok rendelkezései, illetve az Ugyfelek személyes

adatainak védelemére vonatkozé belsé szabdlyok, szabdlyzatok és tdjékoztatok rendelkezései alapijan jér el.

A Lizingbe Adé tevékenysége elldtdsa sordn az adatkezelés tekintetében a kévetkezé alapelvek figyelembe vételével jér el:

- a birtok&ba kerilt személyes adatok kezelésére jogszerl és tisztességes keretek kozott keril sor, illetve ezen
adatkezelési tevékenysége az érintettek szamdra atlathatd (jogszerlség, tisztességes adatkezelés és atlathatésag
elve);
- személyes adatot vagy bérmilyen més adatot a Lizingbe Adé csak meghatérozott célbél, jog gyakorldsa és

kotelezettség teljesitése érdekében kezel (célhoz kotstt adatkezelés elve);

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. Hirdetménye, aki a pénziigyi lizing tevékenységét az Allami Pénz- és Tékepiaci Feliigyelet (késébb Pénziigyi Szervezetek
Allami Feliigyelete, majd 2013.10.01. napjatél a Magyar Nemzeti Bank, tovébbiakban: MNB) 1856/1998. szému hatérozata alapjdn végzi.



- afevékenysége ellatdsdhoz valdban szikséges mennyiségl adatot kezeljen, csak olyan személyes adatot kezel és
dolgoz fel, amely az adatkezelés célignak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, s e cél elérésére alkalmas
(adatminimalizélés/adattakarékossag elve);

- adatkezelési tevékenységét a Lizingbe Adé kizdrdlag a jogszabdlyokban meghatdrozott és/vagy kizarélag csak
a cél megvaldsuldséhoz szikséges mértékben és ideig folytatja, a jogszabdlyokban meghatérozott feltételek
és/vagy a cél megszintével az adatokat t6rli, vagy — ha erre lehetésége van - anonimizdlja (korldtozott
tarolhatéség elve);

- a bdrmilyen médon bizalmasnak, illetve titoknak mindsilé adatokat a Lizingbe Adé a vonatkozé titokkezelési
belsé szabdlyzatai szerint bizalmasan kezeli, e kérben a Lizingbe Adé a személyes adatok megfeleld biztonsagat
megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval is biztositia (infegritds és bizalmas jelleg);

- a lizingbe Adé biztositja az adatok pontossagdt, teljességét és — ha az adatkezelés céljdra tekintettel szikséges —
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céliGhoz szikséges ideig lehessen
azonositani, illetve az adattal kapcsolatba hozni (adatmindség/pontossag elve);

- a lizingbe Adé a technolégia mindenkori élldsa, a megvalésités kéltségei, illetve adatkezelési tevékenységének
iellege, hatokore, korilményei és céliai, valamint a vdltozé valdszinlségli és silyossagld kockdzatok
figyelembevételével igyekszik kialakitani és megalkoti olyan technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek
megfelel6 garanciét nydjtanak arra, hogy a Lizingbe Adé megfelelien a vonatkozé jogszabdlyokban foglalt
kévetelményeknek (kockézatardnyos védelem);

- alizingbe Adé adatkezelést érintd tevékenységei ellétdsa sordn kiemelt figyelmet fordit arra, hogy alapértelmezett
legyen az adatvédelmi kdvetelmények betartdsa, és a személyes adatok bizalmas, titokként valé kezelése
(beépitett és alapértelmezett adatvédelem elve);

- végil, a Lizingbe Adé biztositia, hogy mindezen elveknek valé megfelelés, illetve a Lizingbe Adé adatkezelési
tevékenysége, az adatok kezelésének teljes élefciklusa dokumentdlt és dttekintheté legyen (elszamoltathatésag
elve).

3.2. Az adatkezelés jogalapja

A lizingbe Adé az Ugyfelek adatait elsdsorban a Lizingbe Adé dltal nyujtott szolgdltatésok, valamint a Felek diltal
kolcsondsen vdllalt szerzédéses kotelezettségek teljesitése, illetve a szerz8déses kapcsolat létrehozdsdnak elékészitése
érdekében kezeli (0n. szerzédéses jogalap).

A lizingbe Adé jogosult, illetve jogszabdlyban meghatdrozott esetekben és korben koteles az Ugyféltdl az adatkezelés
céligbdl szikséges adatokat és informdcidkat, illetve ezeket igazolé dokumentumok benyijtasat kérni és az ezekben foglalt
informdcidkat, illetve személyes adatokat kezelni (0n. jogszabdlyon alapulé adatkezelés).

Mindezek mellett a Lizingbe Ad6 jogosult az Ugyfél adatait, illetve az ezeket igazolé dokumentumokat kezelni akkor is, ha
erre a Lizingbe Adé, vagy a Lizingbe Adéval kapcsolatban 4llé harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikség
van, feltéve, hogy ezen érdek érvényesitése az Ugyfél személyes adatainak védelméhez fiz6dd jog korldtozasdval
ardnyban dll (On. jogos érdek).

Jogos érdekbél a Lizingbe Ad6 kezelheti az Ugyfél adatait kislén hozzdjarulds nélkil akkor is, ha az Ugyfél a kordbban
megadott hozzdjdruldsat visszavonja, vagy ha erre a Lizingbe Adé szdmdra jogszabdly lehetéséget biztosit. Jogos érdek
alapjan a Lizingbe Ad6 akkor kezel adatot, ha On. érdekmérlegelési-teszt alapjan végzett silyozds alapjan megdllapithatd,
hogy ezen érdek érvényesitése felilmilia az Ugyfél érdekeinek és szabadsdgainak védelmét és ezen érdek érvényesitése
szikséges- és ardnyos beavatkozdsnak mindsil az Ugyfél magdnszférdjdba. A Lizingbe Adé ezen esetekben is
megfelelden, az ésszerien elvarhaté keretek kézétt biztositia az Ugyfél adatai védelmének garancidit is.

Amennyiben a fenti jogalapok egyike sem dll fenn az Ugyfél és a Lizingbe Ad6 kézéti kapcsolatban, tgy a Lizingbe Adé
az Ugyfél kifejezett hozzdjdruldsa alapjan jogosult az Ugyfél adatait, illetve ezeket igazolé dokumentumokat kezelni (Gn.
hozzédjéruldson alapulé adatkezelés), ideérive kilonésen az Ugyfél hozzédjérulésa alapjén az adatainak reklém- és
marketing céli felhasznéldsa érdekében torténd kezelését. Az Ugyfél jogosult arra, hogy hozzéjdruldséat barmikor
visszavonja. A hozzdjérulés visszavondsa csak a hozzdjaruldson alapulé adatkezelések esetén joghatdlyos, mds
jogalapon trténé adatkezelések tekintetében nem lehetséges. A hozzdjarulds visszavondsa a visszavonds el6tti
adatkezelés jogszeriségét nem érinti, azt nem befolydsolja.

Az egyéb érintett személyek személyes adatait a Lizingbe Adé — az egyéb érintettel kdtendé/megkotott szerz8dés mellett —
kizérélag az Ugyféllel megkstendd szerzddések teliesitésével dsszefiiggésben, az érintettek kifejezett, vagy vélelmezetten
megadott hozzédjdruldsa alapjén kezeli. A Lizingbe Adé vélelmezi, hogy az Ugyfél révén tudomdsdra jutott, az egyéb
érintettre vonatkozd adat dtaddsdhoz az egyéb érintett jogszerien hozzdjérult, ha az Ugyfél a szolgdltatdsi szerzédést
vagy az ahhoz kapcsolédéd egyéb nyilatkozatokat, dokumentumokat aldirja. A Lizingbe Adé fenntartia maganak a jogot,
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hogy ezen érintetti hozzdjdruldsok valddisagat és tartalmat ellendrizze és szikség esetén ezen érintetteket kozvetlendl
megkeresse hozzdjdruldsuk meglétének ellendrzése, vagy hozzdjarulasuk megszerzése érdekében.

Az Ugyfelekkel kotott szerzédésekkel 6sszefiggd adatkezelések dltaldban vegyes jogalapiak, azaz egyardnt tartalmaznak
jogszabalyi, szerzédéses, jogos érdeken alapulé, valamint az érintett Ugyfél hozzdjéruldsén alapulé adatkezelési
felhatalmazdsokat. A Lizingbe Adé éltal alkalmazott szerzédések tartalmaznak minden informéciét — vagy az adott egyedi
szerzddésben vagy az ahhoz kapcsoléds nyilatkozatban kilén nevesitve, vagy dltalénossdgban az ILASZF-ben,
Adatvédelmi Tajékoztatéban -, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjgbdl az Ugyfélnek ismernie kell.

3.3. Az Ugyfél bérmikor jogosult megismerni, hogy személyével kapcsolatosan a Lizingbe Adé mely személyes adatait
kezeli. Az egyes szolgdltatdsok vonatkozdsdban kezelt adatok felsoroldsat az adott szerzédések, szerzédéses
nyilatkozatok, valamint a Lizingbe Adé Adatkezelési Téjékoztatéja tartalmazzdak.

A Llizingbe Adé nem felel azokért a kdrokért, amelyek abbdl erednek, hogy az Ugyfél dltal a Lizingbe Adé részére
szolgdltatott adatok hibdsak, hidnyosak vagy pontatlanok.

3.4. Az adatkezelés céljai

A lizingbe Adé dltal t6rténd adatkezelés elsédleges célia az Ugyféllel kétott vagy kétendd szerzédés alapjan a Lizingbe
Adé dltal nydjtott pénzigyi szolgdltatds teljesitése, tovdbbd a Lizingbe Ad6 tevékenységére irdnyadd jogszabdlyi
rendelkezések alapjdn, az ezen jogszabdlyon alapulé adatkezelések teljesitése. A Lizingbe Adé kizdrélag az éltala
folytatott tevékenységre irdnyadé szerzédésekben és a tevékenységére irdnyadé jogszabdlyokban foglalt rendelkezéseknek
megfelelden, az oft meghatdrozott célokra haszndlia fel az Ugyfelektd| felvett, illetve az érinfett dltal Gtadott, illetéleg
bdarmilyen médon a Lizingbe Adé rendelkezésére bocsétott vagy tudomdsdra hozott — ideértve az érintettnek a Lizingbe
Adéhoz benydijtott dokumentumokon, szerzédéseken, igazoldsokon, nyomtatvanyokon feltintetett, tovdbbé kilénésen mds
adatkezelété| Gtvett vagy barmely egyéb formdban a Lizingbe Adé szdmara hozzaférhetové tett — adatokat.

A Lizingbe Adé az adatokat kilénésen az aldbbi célokbdl kezeli:

a) a Lizingbe Adé és Ugyfél kozott létrejott szolgdltatdsi szerzédés (pénzigyi szolgdltatds) teljesitése, végrehaijtdsa, a
szerz6dés alapjén véllalt szolgdltatds nydjtdsa, a szerzédéssel kapcesolatos kdtelezettségek és jogosultsdgok igazoldsa és
vizsgdlata, szerzédésben szabdlyozott jogviszony szerinti elszdmolds, a Lizingbe Adét az Ugyfél vonatkozésdban
esetlegesen terhel6 addkotelezettségek teljesitése, a szerzédéssel kapcsolatos tdjékoztatds és informdcidszolgdltatds, illetve
az ezzel 6sszefiiggd kapcsolattartés az Ugyféllel;

b) a szerzédéssel kapcsolatosan esetlegesen felmeriild kdvetelések érvényesitése, behajtasa és értékesitése, illetve az ezzel
6sszefiiggd kapesolattartds az Ugyféllel;

c) az Ugyfél, az egyéb érintettek egyértelmi azonositdsa, illetve személyazonossdguk, azonosité adataik, okmdanyaik
lekérdezése és ellenérzése kdzponti vagy mds nyilvantartésokbdl (a tovabbiakban egyitt: Ggyfél- vagy személyazonositds),
tovdbbd a személyazonosité okmdnyokkal valé esetleges visszaélések megakaddlyozésa, illetve megnehezitése, az
esetleges visszaélések kivizsgdldsa (a tovabbiakban egyiitt: csaléskezelés);

d) mindségi és hatékony igyfélkiszolgdlés biztositdsa — ideértve kilondsen az igyfélkiszolgdldst el6segité informatikai
rendszerek mikadtetését és kapcsolattartést is —;

e) kockdzatkezelés — ideérive a kockdzatelemzést, a kockdzatmérséklést és értékelést, az Ugyfél, az ugylet- és a
hitelképesség minésitését;

f) piackutatds, igyfélelégedettségi felmérés, kozvélemény-kutatds végzése;

g) uzleti ajanlatok addsa, valamint dltaldban a marketing- és reklém célo felhasznalds;

h) dgyfélkapcsolat-kezelés és kapcsolattartds, illetve panaszkezelés és vitarendezés;

i) statisztikai elemzés és/vagy ilyen célé adatszolgdltatds;

i) Ugyfélprofil létrehozdsa és az Ugyfélrdl a Lizingbe Adé kezelésében 1évé személyes és pénziigyi szolgdltatdsokra
vonatkozé adatok elemzése a jelen ILASZF-ben meghatdrozott célok biztositésa érdekében;

k) a Lizingbe Adé vagy a vele kapcsolatban 4llé harmadik felek jogos érdekeinek érvényesitése és védelme;

l) személy- és vagyonvédelem, illetve éltaldban a titokvédelem biztositasa;

m) a Lizingbe Adé tevékenységének, mikodésének ellenérzése, feligyelete, illetve az ezek érdekében tett vagy elvart
intézkedések biztositdsa;

n) egyéb, dltaldban jogszabdlyon alapulé adatkezelési kotelezettségek teljesitése — mint példaul a pénzmosds és
terrorizmus finanszirozasanak megel8zése és megakaddlyozdasa érdekében lefolytatott iigyfél-dtvilagitas, a Lizingbe Adét
az Ugyfél vonatkozdsdban terheld addkételezettségek teliesitése, a Kézponti Hitelinformdciés Rendszer részére térténd
adatszolgéltatds, egyéb hatésdgi adatszolgdltatdsok (renddrségi, biréségi, nemzetbiztonsdgi, illetve jegyzdi, adéhatésdgi,
feligyeld hatésdgi, birésdgi, stb. megkeresések) teljesitése, a Lizingbe Adétdl elvart prudens miksdéssel dsszefiiggésben
térténé adatszolgdltatdsok teljesitése.
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Az egyéb, Ugyletspecifikus adatkezelési célokat a Lizingbe Adé és Ugyfél kozott létrejott egyedi szerzédések, illetve a
Lizingbe Adé Adatkezelési Téjékoztatéja tartalmazzdk.
A Lizingbe Ad6 - a vonatkozé jogszabdlyi keretek kdzot — jogosult arra, hogy az adatgyijtés eredeti céljtdl eliéré célbdl
is kezelie az Ugyfél adatait, ha az eltéré céli adatkezelés 6sszeegyeztetheté-e azzal a céllal, amelybdl a személyes
adatokat eredetileg gydijtoték.
3.5. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlése
A Llizingbe Ad6 adatkezelési tevékenységének iddtartama fiigg az adatkezelés jogalapjatél, illetve attél, hogy a Felek
kézott tartés szerz8déses jogviszony vagy eseti izleti kapcsolatat it létre, valamint attdl, hogy a szolgdltatési szerz8dés a
Felek kozott létrejotte, vagy sem.
Az adatkezelés idétartama az adatkezelés jogalapja szerint

a) szerzbdéses jogalap esetén:
A lizingbe Ad6 és az Ugyfél kozott létrejstt tartds szerzddéses jogviszony esetén, a Lizingbe Adé a birtokdba kerilt és
ezen szerzédéses jogviszonnyal &sszefiggé valamennyi adatot ezen szerzédéses jogviszony megsziinését kéveté 8. év
végéig kezeli, kivéve azon egyedi eseteket, ha jogszabdly ennél hosszabb megdrzési idét ir eld.

b) jogszabdlyon alapulé adatkezelés esetén:
Jogszabdlyon alapulé kételezé adatkezelés esetén a Lizingbe Adé a vonatkozd jogszabdlyban elirt hataridé lejartaig
kezeli az Ugyfél személyes adatait.

c) jogos érdek esetén:
A lizingbe Adé, vagy a vele kapcsolatban 4llé harmadik felek jogos érdekeinek érvényesitése és védelme érdekében kezelt
adatok megdrzési ideje ezen jogos érdek fenndllaséhoz igazodik, illetve ameddig ezen érdekkel kapcsolatban igény
érvényesithetd, ez — jogszabdly eltéré rendelkezése hidnydban — a jogos érdek megszinésétd| szamitott 8. év vége.

d) hozzdjdrulds esetén:
Az Ugyfél hozzéjdruldsén alapulé adatkezelések esetén a Lizingbe Adé az Ugyfél személyes adatait a hozzdjdrulds
visszavondsdig kezeli.
Amennyiben az Ugyfél a Lizingbe Adéval szolgdltatdsi szerzédés megkotését kezdeményezte, azonban az bérmely okbdl
nem [oft létre, Ogy a szolgdltatdsi szerz8déssel kapcsolatos, bankiitkot képezd személyes és egyéb adatokat a Lizingbe
Adé addig kezeli, ameddig a szerzédés létrejottének meghidsuldséval kapcsolatban igény érvényesithetd, ez — jogszabdly
eltéré rendelkezése hidnydban — a Polgéri Torvénykdnyvben meghatdrozott dltaldnos 5 éves elévilési idé.
Az egyéb érintettek adatainak megérzése az Ugyfelek adatainak megérzéséhez igazodik, kivéve a leendé igyfeleket. A
leendé Ugyfelek adatait a Lizingbe Adé a leendé igyfél hozzdjdruldsdnak visszavondsdig érzi meg.
Az egyéb, igyletspecifikus vagy specidlis adatkezelésekre — igy kilondsen a hang- és képfelvételekre, panaszkezelésre
iranyadé adatkezelési idétartamokat a vonatkozéd szerzédések, jelen ILASZF, illetve a Lizingbe Adé Adatkezelési
Té&jékoztatdja tartalmazzak.
Az adatok térlése
A korlétozott térolhatésag elvének megfelelden adatkezelési tevékenységét a Lizingbe Adé kizarélag a jogszabdlyokban
meghatdrozott és/vagy kizarélag csak az adatkezelési cél megvalésuldsdhoz szikséges mértékben és ideig folytatja, a
jogszabdlyokban meghatérozott feltételek és/vagy az adatkezelési cél megszintével az adatokat torli, vagy — ha erre
lehetésége van - anonimizdlia. (Anonimizdlds: az adatok végleges megfosztdsa személyes jellegikisl Ggy, hogy
kapcsolatuk az érintett személlyel mar nem éllithaté helyre a Lizingbe Adé 4ltal sem.)
A Llizingbe Ad6 — a sajét mérlegelése szerint —, az adatokat torli, vagy anonimizdlia, ha az adatkezelés fentiekben
meghatdrozott iddtartama letelt, illetve ezt megelézéen, ha:

- az Ugyfél kéri és a torlésnek nincs jogi akaddlya, vagy a Lizingbe AdS, illetve mds az tgylettel, adatkezeléssel
érintett harmadik személy jogos érdekét, igy elsésorban a jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez f(iz6d6 érdekét a torlés nem sérti;

- az Ugyfél adatkezelési hozzdjdruldsat visszavonta, kivéve, ha jogszabdly vagy szerzédés a torlést kizdrja vagy a
Lizingbe Add, illetve mds az Ugylettel, adatkezeléssel érintett harmadik személy jogos érdeke elsésorban jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez fiz6dé érdeke az adatok tovébbi kezelését
lehetdvé teszi;

- jogszabdly az adatok t5rlését elrendeli;

- azt birésdg vagy hatésdg jogerésen elrendelte.

3.6. Adattovabbitas Bankcsoporton belil

A lizingbe Adé az Ugyfelekrél tudomdsdra jutott, titoknak minésilé illetve személyes adatokat — beleérive az Ugyfél
személyes és pénziigyi adatait, valamint a kételezettségeinek teljesitésére, fizetSkészségére vonatkozé informécidkat —
jogosult a hitelintézetekrdl és pénzigyi véllalkozdsokrdl sz6l6 2013. évi CCXXXVII térvény felhatalmazdsa alapjén - a
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jogszabdlyban eldirt, az Ugyfelek elézetes értesitését kovetden - a Raiffeisen Bank Zrt. és a magyar Bankcsoport azon
tagjai (Raiffeisen Bank Zrt.; Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.; Raiffeisen Auté Lizing Kft.; Raiffeisen Befektetési Alapkezelé
Zrt., Raiffeisen Biztositaskdzvetitd Kft.) részére, amelyek a Raiffeisen Bank Zrt. ellenérzé befolydsa alatt mikédé pénzigyi
intézménynek, pénzforgalmi intézménynek, elekironikuspénz-kibocsaté intézménynek, befektetési  vallalkozasnak,
biztositénak, ABAK-nak és AEKBV-alapkezeldnek minSsilnek, tevékenységi kérik —elldtasaval — Ssszefiggésben
szolgdltatdsaik nyljtdséhoz szikséges mértékben, a kdzds adatkezelésben részt vevd adatkezeldk dltaldnos szerz8dési
feltételeinek megfeleléen, az egyedi szolgdltatésokhoz valé hozzdférés biztositésa, illetve egymas ugyfeleivel valé
kapcsolatfelvétel céljabsl dtadni, tovébbitani, felhaszndalni.

A lizingbe Adé az adatdtadds megkezdését megelézéen az Ugyfeleket a jogszabdlyban elsirt médon és hatdridében
tajékoztatia. Az Ugyfél kifejezett nyilatkozatdval jogosult csoporttagonként korldtozni vagy megtiltani ezen adattovébbitdst,
illetve adatainak iigyfélkapcsolat létrehozdsdra vagy kapcsolatfelvételre t6rténd felhasznéldsét. A csoporttagok az igy atvett
adatokat az tgyfélkapcsolat létrehozasanak és fenndlldsénak idétartamdban jogosultak kezelni.

A fentieken felil a Lizingbe Adé az Ugyfelekrdl tudomdsdra jutott titkokat, illetve személyes adatokat — beleértve az Ugyfél
személyes és pénzigyi adatait, valamint a kételezettségeinek teljesitésére, fizetGkészségére vonatkozéd informdcidkat —
jogosult atadni:

a) az Ugyfél hozzdjdruldsdval, melyet ellenkezd tartalmy kifejezett kikotés hianydban az Ugyfél a szerzédés aldirdsaval
megad, vagy

b) ha arra a Lizingbe Adé szdmdra jogszabdly lehetdséget biztosit, vagy

c) a Lizingbe Adé vagy mas harmadik fél jogos érdekére tekintettel

a Lizingbe Adé tulajdonosa, a Raiffeisen Bank Zrt., illetve a Bankcsoporthoz tartozé hazai és kilfsldi véllalkozasok és
lednyvdllalatok — részére tobbek kozot:

- az Ugyfél dltal igénybe vett vagy venni kivént szolgéltatds teljesitése céliabdl;

- kockazatkezelés — ideértive a kockdzatelemzést, a kockdzatmérséklést és értékelést, valamint az informdciébiztonsdgi
kockdzatelemzést is;

- gyfél-, Ggylet- és hitelképesség minésités;

- statisztikai elemzés;

- a minéségi és hatékony igyfélkiszolgdlds biztositédsa — ideértve kilondsen az igyfélkiszolgdldst elésegitd informatikai
rendszerek mikodtetését — és kapcsolattartds;

- piackutatds, Ugyfél-elégedettségi felmérés, kdzvélemény-kutatds végzése;

- pénzmosds és a ferrorizmus finanszirozds megelézése, illetve csaldsmegelézés;

- a Lizingbe Ad4, illetve a Bankcsoport vagy a Lizingbe Adéval és/vagy Bankesoporttal kapcsolatban éllé harmadik felek
jogos érdekeinek érvényesitése és védelme, panaszkezelés és vitarendezés;

- a Llizingbe Adé és/vagy a Bankcsoport tagjai tevékenységének ellendrzése, feliigyelete (példdul peres eljarasokra
vonatkozé adatok, kiszervezési szerz8dések adatai, egyéb adatszolgdltatasok teljesitése, stb.);

- illetve kévetelés értékesitési célokbsl atadni.

A lizingbe Adé a tulajdonosa, a Raiffeisen Bank Zrt. részére mindezen adattovdbbitdsokra a Lizingbe Adé a Lizingbe Adé
igazgatésdgdnak erre irdnyulé irdsbeli felhatalmazdsa alapjén is jogosult, akdr az Ugyfél hozzdjdruldsa nélkil vagy
annak visszavondsdt kévetéen is.

A Llizingbe Ad6 abban az esetben is jogosult dtadni az Ugyfél adatait akér a magyar, akér a nemzetkézi Bankcsoport
barmely tagjanak az Ugyfél hozzdjaruldsa nélkiil vagy annak visszavondsdt kévetéen is, ha a csoport tagja kiszervezési
szerz8dés keretében nyujtott szolgdltatdssal segiti elé a Lizingbe Ad6 tevékenységét.

Fogyasztéi tgyfélkorben izleti ajénlatok addsa, valamint marketing- és rekldm célo felhaszndlds céljgbdl ezen adatok a
nemzetkdzi Bankcsoport tagjai részére csak az Ugyfél kifejezett hozzdjdruldsaval keriilnek dtadésra.

Az adatétadésok jogszeriségének elbirdlédsa kapcsdn nem feltétflenil a magyar feligyelé hatésag (NAIH) az eljaré
hatésdg a vonatkozé jogszabdlyok szerint, igy ilyen esetekben eléfordulhat, hogy hatésdgi vizsgdlatok kapcsdn a Lizingbe
Adé adatokat kateles tovdbbitani az illetékes (oszirdk) hatésagok szaméra.

3.7. Adattovébbitas Bankcsoporton kiviil

3.7.1. A lizingbe Ad6 a kezelésében 1évé adatokat, ha azt jogszabdly kételezévé teszi, vagy ha az a szerzédés
teljesitése érdekében szikség van, vagy ha ez jogos érdekre tekintettel lehetséges, vagy ha az érintett Ugyfél hozzdjdrulésa
(ideértve az Ugyfél dltal adott szabdlyos meghatalmazast is) lehetévé teszi, jogosult, illetve kételes az arra jogosult
szdmdra tovébbitani vagy hozzaférhetévé tenni. Az adatok tovdbbitdséra a Hpt. banktitokra vonatkozé rendelkezései is
megfelelden alkalmazandék.

3.7.2. A lizingbe Ad6é az Ugyfelek adatait dtadhatia a Lizingbe Adéval szerzédéses jogviszonyban dllé kézvetitdk, a
Lizingbe Adé dltal nydjtott szolgdltatasok teljesitésében kézremikddd szervezetek (igynok), a Lizingbe Adé Gzemszer(i
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mikodésével kapcsolatos jarulékos (kiszervezett) tevékenységet végzé vdllalkozdsok, az adatkezelési miveletekhez
kapcsolédéd technikai feladatok elvégzésében kdzrem(kédd adatfeldolgozék, részére, ezen igyndkok, kézremiksdék,
véllalkozésok és szervezetek feladatainak teljesitéséhez szikséges mértékben és idétartamra, de legfeljebb a Lizingbe Adé
adatkezelésével azonos mértékben és idétartamra.

A lizingbe Adé a pénziigyi szolgdltatdsi tevékenysége kérében a jelen ILASZF elvdlaszthatatlan mellékletében megijeldlt
személyeket, szervezeteket és vdllalkozdsokat bizta meg az oft megjeldlt, kiszervezett tevékenységek végzésével.

3.7.3. A lizingbe Adé6 jogosult a birtokdban 1évé adatok teljes életciklusa alatt az adatkezelési tevékenység ellatasdba
adatfeldolgozét bevonni.

3.7.4. A lizingbe Adé dtadhatja tovabbd az Ugyfél adatait, ha azok a Lizingbe Adénak az Ugyféllel szemben fenndllé
kévetelése eladdsdhoz vagy késedelmes, lejart kovetelése kezeléséhez, érvényesitéséhez szikségesek. A Lizingbe Adé az
adatokat olyan harmadik személy részére adhatia at, akinek vonatkozdsdban az a kévetelés eladdsdhoz vagy
érvényesitéséhez szikséges, igy kilondsen annak, akire a Lizingbe Adé az Ugyféllel szembeni kovetelését dtruhdzza vagy
amelyet ezen kovetelés kezelésével megbiz.

3.7.5. A Llizingbe Adé ezenkivil jogosult mds adatkezelSkkel egyittesen Gn. térs-adatkezelés keretében adatkezelési
tevékenységeket végezni és az Ugyfél adatait kezelni. Az adatfeldolgozésra és a tars-adatkezelésre a mindenkor hatdlyos
adatvédelmi jogszabdlyokban és a Lizingbe Adé Adatkezelési Téjékoztatdjaban foglaltak iranyadsk.

3.7.6. Mindezeken felil a Lizingbe Adé jogosult tovdbbé adatokat tovdbbitani:

- -az Ugyféllel megkstott szerzddés teljesitése vagy a szerzddéssel Gsszefiggésben vdllalt kotelezettségek teljesitése,
illetve ezek ellenérzése érdekében, ha adott terméket, szolgdltatdst a Lizingbe Adé valamely més partnerrel
kdzdsen biztositja (példdul biztositasi termékek, dllami tdmogatdsok, stb.);

- a Hpt. szerinti Ugyfélallomény-atruhdzas keretében ataddsra keriild szerz8déses dllomany tekintetében;

- hatésdgi, illetve birésagi adatszolgéltatési kotelezettség teljesitése érdekében;

- a jogszabdlyokban eléirt adatszolgdltatasi esetekben.

3.7.7. Az adattovdbbitésok cimzettjeird| a Lizingbe Adé Ugyfél kérésére informdciét szolgdltat.

3.8. lizingbe Adé biztositja, hogy az dltala dtadott adatokat mind a Bankesoport tagjai, mind a 3.7. pontban felsorolt
személyek, szervezetek és véllalkozdsok a mindenkor hatdlyos adatvédelmi szabdlyok és a titokvédelemre vonatkozé
torvényi rendelkezések betartdsa mellett kezelik.

A Llizingbe Ad6 az Eurépai Gazdasdgi Térségen kivili dllamokban 1évé adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére az
Ugyfélre vonatkozé személyes adatot csak akkor ad dt, tesz hozzdférhetévé, ha az adatkezelés jogalapja a vonatkozé
jogszabdlyokban meghatdrozott médon biztositott és a harmadik orszdgban az adatok kezelése és feldolgozdsa sordn
garantdlt a személyes adatok megfeleld szinti védelme.

3.9. Az Ugyfél adatvédelmi jogai

A Lizingbe Adé az dtléthatésdg elvének megfeleléen kiemelt figyelmet fordit ré, hogy Ugyfelei a Lizingbe Adé dltal nydijtott
szolgdltatésok, termékek igénybevétele sordn mindenkor fisztdban legyenek az &Sket megilleté jogokkal és
kotelezettségekkel az adatvédelem terén is. A természetes személy Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatos jogaira — ideértve a
jogorvoslati lehetéséget is — a vonatkozd adatvédelmi jogszabdlyok rendelkezései és a Lizingbe Adé Adatkezelési
Téjékoztatéjdban foglaltak az irdnyadéak. Az Adatkezelés Tdjékoztatét a Lizingbe Adé a honlapjén és az
Ugyfélszolgdlaton kézzéteszi.

Az Ugyfelet a kévetkezd jogok illetik meg:

- fdjékoztatds-kérés a Lizingbe Ad6 dltal kezelt adatairdl, mely kifejezett kérés esetén kiterjed a mdsolatok
igénylésére is;
adatok hordozdsanak igénylése;

- ftillakozds a jogosulatlan adatkezelés, illetve adattovabbitds ellen;

- az adatok helyesbitése, médositésa;

- az adatok torlésének igénylése;

- az adatkezelés korldtozasdnak kezdeményezése;

- jogorvoslat kezdeményezése.

Az Ugyfél jogainak gyakorldsdra vonatkozé részletszabdlyokat a Lizingbe Adé Adatkezelési Téjékoztatéja tartalmazza,
mindemellett az adatkezelést érinté panaszokra és kérelmekre vonatkozdan a Llizingbe AdS panaszkezelésre irdnyadd
szabdlyai is megfeleléen alkalmazandék.

Ezen igyféli jogokat a Lizingbe Adé kérelemre biztositja. A kérelmek igyintézési hatdrideje f8szabdly szerint 30 nap. A
Lizingbe Adéhoz valé beérkezésnek az az iddpont szamit, amikor az Ugyfél kérelme a Lizingbe Adéhoz hidnytalanul és
hiteles médon beérkezik. Amennyiben a Lizingbe Ad6 megitélése szerint a kérelem tartalma nem egyértelmi vagy hidnyos,
tovdbbi pontositdst kérhet az Ugyféltél. Ebben az esetben az igyintézési hatdridé csak a hidnypétlds, illetve pontositds
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beérkezését kovetden kezdddik. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem &sszetettségét és a Lizingbe Adéhoz azonos
id8szakban érkezett hasonlé tartalmi kérelmek szdmdt, a fenti Ggyintézési hatdridé tovabbi 60 nappal meghosszabbithat.
A hatdridé meghosszabbitdsarédl a Lizingbe Adé a hatdridé meghosszabbitdsdnak okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételété| szamitott 30 napon belil tdjékoztatia a kérelmezét.

Abban az esetben, ha a kérelem teljesitése eredményeként a Lizingbe Adé személyes adatokat vagy titoknak minésilé
informéciokat lenne kénytelen kiadni vagy dtadni, Ogy o Llizingbe Adé a tdjékoztatds, illetve mdsolataddsi
kotelezettségének csak akkor tesz eleget, ha a kérelmet eléterjeszté Ugyfél megfelelé médon igazolja személyazonossdgdt,
illetve jogosultségdt az adatok megszerzésére. Amennyiben az Ugyfél jogosultsagdt nem vagy nem megfeleléen igazolja,
0gy szdméra csak dltaldnos jelleggel biztosit a Lizingbe Adé téjékoztatdst a kérelemben foglaltakkal kapcsolatban.

A kérelemben foglaltak teljesitését a Lizingbe Adé a kévetkezd esetekben jogosult megtagadni:

- az Ugyfél nem a sajét adataira vonatkozéan ferjeszt elé kérelmet és nem rendelkezik érvényes meghatalmazdssal
az adatok megismerésére;

- a kérelmet elSterjeszté személy nem tudja vagy nem hajlandé hitelt érdemlé médon igazolni, hogy & az
adatkezeléssel érintett személy, illetve annak meghatalmazottja;

- a Lizingbe Adé az adatokat egy masik adatkezel6tél akként vette dt, hogy az adatokat dtadé adatkezeld jelezte,
hogy az érintett kérelmezési joga korldtozott és ezen korldtozds a magyar jog szerint is érvényesilhet;

- az érintett a koltségtérités Ssszegét — ha a kérelemmel &sszefiggésben ilyen felszamithaté — nem hajlandé
megfizetni;

- ha a Llizingbe Adé megitélése szerint a kérelem egyértelmien megalapozatlan (igy példaul az érintett mar
rendelkezik a kért informdciékkal, hisz elézetes tdjékoztatds keretében mdr megkapta azokat vagy azok szdmdra
hozzaférheték) vagy t0lzo;

- a kérelemben foglaltak teljesitését jogszabdly, vagy az érintettel kétot szerzédés zarja ki.

Amennyiben a Lizingbe Adé az Ugyfél kérelmét nem teljesiti, gy a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belil irdsban
kozli a kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A kérelem elutasitdsa esetén az érintett Ugyfél birésagi
jogorvoslattal élhet, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsdg Hatésdghoz fordulhat. A per elbirdlésa
torvényszék hatdskorébe tartozik. A per — az Ugyfél vélasztésa szerint — az Ugyfél lakdhelye vagy tartézkoddsi helye
szerinti torvényszék elétt is megindithaté.

Az egyéb érintetteket az Ugyfélhez hasonlé adatvédelmi jogok illetik meg, gyakorldsukra az Ugyfelekre irdnyadé
szabdlyok érvényesek, azzal, hogy az egyéb érintett csak a sajat adatai kapcsan fordulhat kérelemmel, illetve panasszal a
Lizingbe Adbhoz. A Llizingbe Adé ezen kérelem, illetve panasz teljesitését ugyanakkor jogosult abban az esetben is
elutasitani, ha a teljesitéssel banktitkot vagy a lizingbe Vevé jogait sértené.

3.10. Specidlis adatkezelések

A Llizingbe Adé az Ugyféllel tortént telefonbeszélgetést mindségbiztositdsi, panaszkezelési, elszdmoldsi és biztonsdgi
célbdl, valamint az Ugyféllel létrehozandé szolgdltatdsi szerzédés elékészitése, megkstése, teljesitése érdekében jogosult
rogziteni, illetve szikség esetén bizonyitékként felhaszndlni, amelyrdl az Ugyfelet az erre vonatkozd eldzetes
figyelmeztetéssel és figyelemfelhivassal elézetesen tdjékoztatia. A telefonbeszélgetés kezdeményezésével, illetve
tajékoztatdst kovetd folytatéséval az Ugyfél hozzdijérul a telefonbeszélgetés rogzitéséhez. A telefonbeszélgetés sordn
rogzitett adatokat a Lizingbe Adé a keletkezéstél szamitott 5 évig térolja, az Ugyfél a telefonbeszélgetés sordn rogzitett
adatairél tajékoztatdst kérhet a Lizingbe Adétsl. A hangfelvétel visszahallgatésdra, illetve a hangfelvételrél készilt mésolat
kezelésére vonatkozéan a Lizingbe Adé panaszkezelésre irdnyadé szabdlyai alkalmazandék.

A lizingbe Adé az igyfélfogaddsra nyitva d@ll6 helyiségeiben, valamint épileteiben, létesitményeiben bankbiztonsdgi
célbél a pénzigyi szolgdltatds igénybevételekor, illetve a létesitményekbe valé belépéskor és oft-tartézkodaskor fénykép-,
videofelvételt készit(het), amelyet a Lizingbe Adé személy- és vagyonvédelmi, illetve biztonsdgi célbdl tarolhat és
bizonyitékként felhaszndlhat. Az erre vonatkozé, az Ugyfelek figyelmét felhivé jelzések (matricék, piktogramok stb.) a
létesitmények bejaratandl megtaldlhaték. A felvételek elkészitéséhez az Ugyfelek az igyfélszolgdlat szolgdltatdsainak
dnkéntes igénybe vételével hozzdjdrulnak. Az igy megvalésulé adatkezelés idStartama az adat keletkezésétél szamitott 60
naptdri napig vagy azon hatésdgi eljdrds befejezéséig tart, amelyben a felvételt bizonyitékként felhaszndljak.

Kilénleges adatokat a Lizingbe Adé — amennyiben erre lehetésége van — egydltaldn nem vagy kizarélag a leheté
legminimélisabb mennyiségben kezel Ugyfeleirdl. Az ilyen jellegi adatok kezelésének célia elsésorban az Ugyfél dltal
tamasztott kilénbdzd jogi igények elbterjesztése, érvényesitése lehet, vagy ezekhez kapesolédhat. Kilonleges adatokat a
Lizingbe Adé csak akkor kezel, ha az adatkezeléshez az érintett hozzdjarul, illetve, ha az adatkezelést az Alaptdrvényben
biztositott alapvetd jog érvényesitése érdekében torvény eldirja, vagy azt t6rvény valamely kézérdeken alapuld célbél
elrendeli.
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Kiilénleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy partéllésra, a vallédsos vagy mas
vildgnézeti meggydzédésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsdgra, a szexudlis életre, illetve az egészségi dllapotra, a
kéros szenvedélyre vonatkozd személyes adat, valamint a binigyi személyes adat. Ezen belil biometrikus adat: egy
természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozé minden olyan sajdtos technikai eljarésokkal
nyert személyes adat, amely lehetvé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositdsdt, ilyen példaul az
arckép vagy a dakfiloszképiai adat.

Biniigyi személyes adat: a bintetSeljdrés sorédn vagy azt megelézéen a bincselekménnyel vagy a bintetdeljdréssal
dsszefiiggésben, a bintetdeljdrds lefolytatdsdra, illetve a bincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabbd a
bintetés-végrehaités szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhaté, valamint a bintetett elééletre vonatkozé
személyes adat.

Egészségigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotdra vonatkozé személyes adat, ideérive
a természetes személy szdmdra nydijtott egészségigyi szolgdltatdsokra vonatkozé olyan adatot is, amely informécidt
hordoz a természetes személy egészségi dllapotardl.

4. A nem természetes személy Ugyfelekre vonatkozé adatkezelések

4.1. A nem természetes személynek mindsilé Ugyfelek adatainak kezelése sordn — lévén azok nem vagy nem
kizérélagosan személyes adatok — a Lizingbe Adé a jelen ILASZF XI.3. pontjdban az Ugyfelekre vonatkozéan leirtakat az
aldbbi kivételekkel, csak a nem természetes személy Ugyfelek természetes személy képviseléi, meghatalmazottai,
kapcsolattartéi, természetes személy tényleges tulajdonosai, illetve a nem természetes személy szerz8déséhez kapcsolédéd
egyéb természetes személyek (pl. biztositékot nyiijts, kezes, zdlogkotelezett, kedvezményezett, stb.) vonatkozésdban
érvényesiti.

4.2, Ezen adatok felvételének és kezelésének célja:

- a nem természetes személy Ugyfél képviselSjének/ meghatalmazottignak/ rendelkezésre jogosultjanak/
kapcsolattartéjanak/ tényleges tulajdonosénak/ illetve a nem természetes személy szerzédéséhez kapcsolédé egyéb
természetes személy azonositdsa, személyazonossagdnak és azonosité okiratainak lekérdezése és ellendrzése, tovabbd a
személyazonosité okmdnyokkal valé esefleges visszaélések megakaddlyozdsa, illetve megnehezitése, az esetleges
visszaélések kivizsgdldsa (a tovébbiakban egyitt: csaldskezelés), illetve a velik valé kapcsolattartas biztositésa;

- mésrészrél a nem természetes személy Ugyféllel megkstendd vagy megkotstt szerzédés teljesitése, a szerzédés alapijén
véllalt szolgéltatés nyijtdsa, a szerzédéssel kapcsolatos kotelezettségek és jogosultsdgok igazoldsa és vizsgdlata,
szerz6désben  szabdlyozott  jogviszony szerinti  elszdmolds, a szerz8déssel kapcsolatos  tdjékoztatds  és
informécidszolgéltatéds, illetve az ezzel 6sszefiiggé kapcsolattartés és informécidszolgéltatds;

- a szerzédéssel kapcsolatosan esetlegesen felmeriilé kovetelések érvényesitése, behaijtésa és értékesitése, illetve az ezzel
bsszefiiggé kapcsolattartds;

- minéségi és hatékony Ugyfélkiszolgdlds biztositasa — ideértve kilondsen az tUgyfélkiszolgdlast eldsegité informatikai
rendszerek mikodtetését — és kapcsolattartdst is;

- kockdzatkezelés — ideérive a kockdzatelemzést, a kockdzatmérséklést és értékelést, az Ugyfél, az igylet- és a
hitelképesség minésitését;

- statisztikai elemzés;

- a Lizingbe Adé vagy a Lizingbe Adéval kapcsolatban éllé harmadik felek jogos érdekeinek érvényesitése és védelme;

- a Lizingbe Adé tevékenységének, mikddésének ellendrzése, feliigyelete, illetve az ezek érdekében tett vagy elvért
intézkedések biztositdsa;

- egyéb, dltaldban jogszabdlyon alapuld adatkezelési kotelezettségek teljesitése — mint példdul a pénzmosds és terrorizmus
finanszirozdsanak megelézése és megakaddlyozdsa érdekében lefolytatott iigyfél-Gtvilagitds, a Lizingbe Adét az Ugyfél
vonatkozdsdban terhel adodkotelezettségek teljesitése, a Kozponti Hitelinformdciés Rendszer részére tdrténd
adatszolgdliatds, egyéb hatésdgi adatszolgdltatasok (renddrségi, birdsdgi, nemzetbiztonsdgi, illetve jegyzdi, addhatdsdgi,
feligyelé hatésdgi, birésdgi, stb. megkeresések) teljesitése, a Lizingbe Adétdl elvart prudens miksdéssel 6sszefiggésben
térténé adatszolgdltatdsok teljesitése.

4.3. Az adatok forrésa az érintett vagy az Ugyfél nyilatkozatdn tol nyilvénos és kézhiteles nyilvantartés — igy kilénssen a
cégnyilvantartds vagy mds hasonlé nyilvéntartds - is lehet.

4.4, évén ezen adatok tobbsége kozhiteles nyilvantartdsokban is fellelhetd, bdrki szaméra hozzéférhetd, nyilvdnos
személyes adatok, igy ezek felhaszndldsakor, feldolgozdsakor a Lizingbe Ad6 csak olyan esetekben tekinti
alkalmazandénak a természetes személyek hasonlé adatainak felhasznéldsara irényadd szabélyokat, ha megitélése szerint
ehhez az érintettnek lényeges, illetve méltényolhaté érdeke fizédik. Ugyanakkor a Lizingbe Ad6é ezen adatok
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felhaszndlasakor minden kérilmények kézétt tekintettel van arra a kérilményre, hogy ezen adatok egydttal banktitkot is
képeznek.

4.5. A lizingbe Ad6 ezen adatokat a természetes személynek minésilé Ugyfelek adataival megegyezé ideig kezeli, a
3.5. pontban meghatdrozottak szerint.

4.6. Ezen érinfetteket is a természetes személy Ugyfélhez hasonlé adatvédelmi jogok illetik meg, gyakorldsukra az
Ugyfelekre irényadé szabdlyok érvényesek, azzal, hogy ezen érintettek csak a sajét adataik kapcsdn fordulhatnak
kérelemmel, illetve panasszal a Lizingbe Addhoz. A Lizingbe Ad6 ezen kérelem, illetve panasz teljesitését ugyanakkor
jogosult az Ugyfél felmenté nyilatkozatédnak kézhezvételéig felfiggeszteni, ha a teljesitéssel banktitkot vagy az Ugyfél
jogait sértené.

Egyéb médosulés:

Az ILASZF X.4. (lLizingbe Ad6 azonnali hatdlys felmonddsa) pontia kiegészil az alébbi rendelkezéssel; A jelen X.4. (k.)
alpontban meghatdrozott azonnali hatdlyd felmondési indok kizérélag a nem fogyasztéval kétott szerz8dések esetén
alkalmazandé.

A panaszok intézésével kapcsolatos szabalyok kszil azon hatésdgok kére, akikhez a Lizingbe Vevé fordulhat az
aldbbiak szerint médosul;

Abban az esetben, ha a Lizingbe Adé panasszal kapcsolatos dlldspontjia a Lizingbe Vevé szédmdra nem elfogadhats,
akkor a panasz jellege szerint az aldbbi hatésagokhoz fordulhat:

1. Fogyaszténak mindsild Lizingbe Vevé dltal igénybe veheté jogorvoslatok:

A Llizingbe Vevének a Szerzédés létrejdttével, érvényességével, joghatdsaival és megszinésével, tovabba
szerz8désszegéssel és annak joghatdsaival kapesolatos jogvita rendezésére vonatkozé panasza elutasitdsa esetén Lizingbe
Vevé a Pénzigyi Békéltetd Testilethez (1054 Budapest, Szabadsdg tér 9) (levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172,
telefon: 06-80-203-776, email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu), vagy birésaghoz fordulhat:

- a Szerzddésben meghatdrozott rendes birésédghoz, ennek hidnydban pedig a Polgdri Perrendtartds hatdlyos szabdlyai
szerint illetékességgel rendelkezé birésaghoz.

Amennyiben a Lizingbe Vevé panasza a Magyar Nemzeti Bankrél szélé 2013. évi CXXIX.tv fogyasztévédelmi
rendelkezései megsértésének kivizsgdaldsara irdnyult, akkor a panasz elutasitdsa esetén Lizingbe Vevé a Magyar Nemzeti
Bankrél fogyasztévédelmi ellenérzési eljgrast kezdeményezhet (levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon:
0680-203-776, email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu).

2. Fogyaszténak nem mindsilé Lizingbe Vevé dltal igénybe vehetd jogorvoslatok:

Fogyaszténak nem minésild Lizingbe Vevé a panasz elutasitdsa esetén birésédghoz fordulhat:

- a Szerz&désben foglalt vélasztottbirésdgi kikétés alapjan o Kereskedelmi Valasztottbirésaghoz (1054 Budapest,
Szabadség tér 7.)

- vlasztottbirésdgi szerzédéses kikotés hidnydban a Szerzédésben meghatdrozott rendes birésdghoz, ennek hidnydban
pedig a Polgéri Perrendtartas szabdlyai szerint illetékességgel rendelkezé birésaghoz.

A kilonboz$ testiletek és hatésdagok illetve birésdgok igénybevételével, részletes eljardsi szabdlyaival, eljarasi kéltségeivel
kapcsolatos informécidk tekintetében az eljdré testiletek, hatésagok, illetve birésdgok adnak felvilagositdst.

A Lizingbe Adé a panaszt és az arra adott vélaszt 5 évig 6rzi meg és azt a Feligyelet kérésére bemutatja.

A panaszkezelés tovdbbi, részletes szabdlyait a Llizingbe Adé Panaszkezelési Szabdlyzata tartalmazza, amely
megtekinthetd a Lizingbe Adé honlapjén, valamint az Ugyfélszolgdlaton.
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A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER ADATKEZELESEROL ES A LEHETSEGES
JOGORVOSLATOKROL SZOLO TAJEKOZTATO

A kézponti hitelinforméciés rendszerben (a tovébbiakban: KHR) nyilvantartott adatok kezelésének célia a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felel8s hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockdzat csokkentésének
elémozditésa az adésok és a referenciaadat-szolgaltaték (a tovébbiakban: referenciaadatszolgdltatd) biztonsagdanak
érdekében.

I. Természetes személyekre vonatkozé rendelkezések

1. A KHR-rdl sz6l6 2011. évi CXXII. t6rvény (a tovabbiakban: Térvény) bevezette a teljeskérd lakossdgi hitelnyilvantartdst.
A referenciadat-szolgéltaté nem csak a fizetési kotelezettség elmulasztdsa, valamint a visszaélés eseteiben koteles dtadni a
referenciaadatokat, hanem a természetes személlyel t&rténd szerz8dés megkotését kdvetSen is haladéktalanul kételes
irdsban tovabbitani azokat a KHR részére. A referenciaadatszolgdltaté adatétaddsi kételezettsége a mar étadott
referenciaadatok médosuldsa esetében is fenndll.

2. A Torvény értelmében a referenciaadatszolgdltatdsi kotelezettség az aldbbi tgyletekre vonatkozik (adatszolgéltatés
targydt képezé szerz8dések):

e Pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozd szerzédés; ahol a pénzigyi szolgdltatds a Hpt.-ben meghatdrozott hitel és
pénzkaélcsdn nydijtdsa; pénzigyi lizing; olyan papir alapd készpénz-helyettesité fizetési eszkdz (példaul papir alapt utazési
csekk, valtd) kibocsdtasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgéltatds nydtijtésa, amely nem minésil pénzforgalmi
szolgdltatésnak; kezesség és bankgarancia vdllaldsa, valamint egyéb bankéri kotelezettség vdllaldsa (ideérive a
biztositékrél és a biztositasi tevékenységrol szél6 2003. évi LX. Torvény 3. § (1) bekezdés 29. pontja és 5. § (6) bekezdés
d) pontja szerinti jelzdloghitelezést és a kdzraktarakrél sz6l6 1996. évi XLVIII. tdrvény 28. §-a szerinti kdlcsdnnydijtdst);

o A t8kepiacrél sz6l6 2001. évi CXX. t6rvény (a tovdbbiakban: Tpt.) szerinti értékpapir-kdlcsdnzésre vonatkozé szerzédés;
o A befektetési hitel nytjtasara vonatkozé szerzédés, ahol a befektetési hitel a befektetési vdllalkozdasokrél és az drutézsdei
szolgéltatékrol, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairél szél6 2007. évi CXXXVIII. térvény szerinti hitel;

* A jogszabdlyban meghatérozott hallgatéi hitelszerzédés (86,/2006. IV.12. Kormdanyrendelet).

3. A szerz8déses jogviszony létesitését kdvetben dtaddsra kerild referenciaadatok — ,pozitiv lista”

Amennyiben bdrmely, fent részletezett adatszolgdltatds targydt képezd szerzédés megkdtésre kerill, a referenciaadat-
szolgdltaté koteles a szerz8dést koté természetes személy aldbbi adatait a KHR részére atadni: név; sziletési név; sziletési
id8, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvény (itlevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a
polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szélé 1992, évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvény
szdma; lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a szerzddés tipusa és azonositéja (szdma); a szerzédés
megkdtésének, lejdratdnak, megszinésének iddpontia; Ugyféli mindség (adds, adéstars); a szerzédés Ssszege és
devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisdga, a szerzédéses osszeg torlesztd részletének Ssszege és
devizaneme.

4. Adatkezelés idétartama ,pozitiv lista”esetén

A KHR+ kezel6 pénzigyi vallalkozds a fenti 3. pont szerint az Gn. pozitiv listaként kapott referenciaadatokat a szerzédés
megsz(inését kdvetéen haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon torli, kivéve, ha a szerz&dést kotd természetes személy
irasban kéri a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozdst, hogy az adatait a szerzédéses jogviszony megszinését kévetéen még
legfeliebb &t évig tartsa nyilvdn. A nyilatkozatot a szerzédés érvényessége alatt a referenciaadat-szolgdltaténdl lehet
megtenni, a szerzédés lejaratat kdvetéen a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds részére kell megkildeni. A nyilatkozat
irdsban bdarmikor — a szerz8déses jogviszony fenndlldsa alatt a referenciaadat-szolgdltaté Gtjén, azt kévetéen a KHR-+
kezel6 pénzigyi véllalkozasndl kdzvetlenil — visszavonhaté.

5. A referenciaadat szolgdltatdsok kére — ,negativ lista”

(a) A Térvény értelmében, a referenciaadatszolgdltaté dtadja a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds részére annak a
természetes személynek az aldbbi 6. (a) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatds térgydt képezd
szerz8désben véllalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozdsdnak
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dsszege meghaladja a késedelembe esés napjdn érvényes, legkisebb 6sszegld havi minimdlbért és ezen minimalbér
dsszegét meghaladé késedelem folyamatosan, tdbb mint kilencven napon keresztil fenndllt.

Ugyanazon személy szerz8désszegését tobb jogviszony egyideji fenndllédsa esetén jogviszonyonként kilén-kilsn kell
figyelembe venni.

Az értékpapir-kélcsdnzésre vonatkozé szerzédés esetén a meg nem fizetett tartozdst a Tpt. 169. §-dban foglaltak megfelels
alkalmazaséval kell megdllapitani, azaz a kélcsénbeadds és az esedékesség napjainak arfolyamai kézil a magasabbat
kell figyelembe venni.

(b) A Torvény értelmében a referenciaadat-szolgdltaté irdsban dtadja a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds részére annak a
természetes személynek az alébbi 6. (b) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatds targydt képezéd
szerz8dés megkotésének kezdeményezése sordn

e valétlan adatot kdzdl, és ez okirattal bizonyithatd, illetve

¢ hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerés hatdrozatdban a 2013. jdnius 30-ig hatdlyban volt, a
Bintetd Torvénykdnyvrél szélé 1978. évi IV. térvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV. torvény) 274-277. §-4ban, vagy a
Binteté Torvénykonyvrdl szolé 2012. évi C. torvény (a tovdbbiakban: Btk.) 342., 343., 345. és 346. §-dban
meghatdrozott bincselekmény elkévetését dllapitia meg.

(c) A Torvény értelmében a referenciaadatszolgdltaté irasban étadja a KHR+ kezeld penzigyi vdllalkozds részére annak a
természetes személynek az aldbbi 6. (c) pontban meghatdrozott referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesits
fizetési eszkdz haszndlata miatt a birésdg jogerds hatdrozatdban a Btk. 313/C. §-dban meghatdrozott bincselekmény
elkdvetését dllapitia meg.

6. Lejart tartozds illetve visszaélések miatt dtadésra kerilé referenciaadatok — ,negativ lista”

(a) A fenti 5. (a) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté kdteles a szerz8dést kété természetes személy
aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idd, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvéany
(Gflevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének
nyilvéntartésérél szél6 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvdny szédma; lakcim; levelezési cim; elektronikus
levelezési cim; a szerz8dés tipusa és azonositdja (szdma); a szerzddés megkotésének, lejdratdnak, megszinésének
idépontja; Ugyféli min8ség (adéds, addstdrs); a szerzédés dsszege, a szerz8déses Gsszeg torlesztd részletének dsszege és
devizaneme, valamint a térlesztés médja és gyakorisdga; a Térvény szerinti késedelembe esés idépontja; a Térvény szerinti
késedelembe esés bekdvetkezésekor fenndlld lejart és meg nem fizetett tartozds &sszege; a lejart és meg nem fizetett
tartozés megszlinésének médja és idépontja; a kdvetelés masik referenciaadat-szolgdltatéd részére torténd atruhdzdséra,
perre utalé megjegyzés; elétorlesztés ténye, ideje, az elStérlesztett dsszeg és a fenndllé téketartozds 6sszege, pénzneme;
fenndllé téketartozds dsszege és pénzneme.

A fenti adatdtadds tervezett végrehaitését harminc nappal megelézéen a referenciaadatszolgdltaté irdsban tdjékoztatia a
természetes személyt arrél, hogy a fenti referenciaadatai bekeriiinek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzédésben foglalt
kotelezettségének.

A referenciaadat-szolgdltaté — a fenndllé t8ketartozds Ssszegét és pénznemét, valamint a szerz8déses dsszeg torlesztd
részletének osszegét és devizanemét kivéve -, valamennyi, a KHR részére t6rténd adatdtaddsat kovets legfeliebb &t
munkanapon belil irdsban tajékoztatia a nyilvantartott természetes személyt az adatdtadds megtorténtérél.

(b) A fenti 5. (b) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté kdteles a szerz8dést kété természetes személy
aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idd, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvéany
(Gflevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének
nyilvéntartdsdrdl széld 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvdny szdma; lakcim; levelezési cim; elektronikus
levelezési cim; az igénylés elutasitdsanak idépontja, indoka; okirati bizonyitékok; jogerds birésdgi hatdrozat szdma; az
eljaré birésag megnevezése, a hatérozat rendelkezé részének tartalma.

(c) A fenti 5. (c) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltaté koteles a szerz8dést koté természetes személy
aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idd, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvéany
(Gflevél) szdm vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a polgérok személyi adatainak és lakcimének
nyilvéntartésérél szél6 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvdny szédma; lakcim; levelezési cim; elektronikus
levelezési cim; a készpénz-helyettesitd fizetési eszkodz tipusa és azonositdja (szdma); a letiltds idépontia; a letiltott
készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek iddpontja, széma, Ssszege; a jogosulatlan felhaszndlasok
szdma az okozott kdr &sszege; a birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének idépontja; perre utalé megjegyzés.

7. Adatkezelés idStartama — ,negativ lista”
7.1. A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a referenciaadatokat 6t évig kezeli, az aldbbi esetek kivételével:
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- az dtadott adatot haladéktalanul és véglegesen térli, ha a referenciaadatszolgdltaté nem dllapithaté meg, vagy ha a
KHR+ kezeld pénziigyi véllalkozdas tudomdsdra jut, hogy referencia-adat jogellenesen keriilt a KHR-be;

- az adatszolgdltatds targydt képezd szerz8désbdl eredé késedelmes tartozds teljesitése esetén a tartozds teljesitésétd|
szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon térli a fenti 6. (a) pont szerinti adatot.

7.2. Az &t éves idStartam szdmitasdnak kezdete:

- a fenti 5. (a) pont szerinti esetben amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, a referenciaadat
dtaddsdnak napjétsl szamitott tédik év vége (ebben az esetben a szerz8dés adatai az dtaddst kdvetd tiz év letelte utdn
kerilnek torlésre a KHR-ben);

—afenti 5. (b) és 5. (c) pontokban meghatdrozott esetekben az adatdtadds idépontja.

8. Referenciaadatok lekérdezhetésége - tiltdsa

8.1. A referencicadatszolgdltaté a szerz8dés megkotését kovetéen koteles a KHR részére dtadni a fenti 1.3. pontban
meghatdrozott referenciaadatokat. Ezen referenciaadatok dtaddsdt megel6zden az igyfélnek nyilatkoznia kell, hogy
hozzdjdrule ahhoz, hogy a KHR-bél mas referenciaadatszolgdltaté az adatait (pozitiv lista) lekérdezze. Amennyiben a
lekérdezhetéséghez nem jarul hozzd, a KHR a hozzdjdrulds megtagaddsat tartalmazza. A negativ listéval kapcsolatos
adatok lekérdezését nem lehet megtagadni. A természetes személy igyfél nyilatkozata a természetes személy tgyfél
valamennyi adatszolgéltatds targydt képezé szerzédésére vonatkozik. Amennyiben az igyfél az adatszolgdltatds targydt
képezé szerzddései vonatkozdsdban e nyilatkozat tartalmdn a késdébbiek sordn vdltoztat, és az irdsbeli hozzgjdrulasét
visszavonja, vagy megadja, Ggy minden esetben a természetes személy id8ben késdbb keletkezett irasbeli nyilatkozata
lesz iranyadé minden adatszolgdltatds targydt képezd szerzédésére.

8.2. Az adatok mas referenciaadatszolgdltaté dltali lekérdezhetéségének megtagaddésa esetén a KHR részére a
referenciaadatszolgdltaté a fenti I.3. pontban meghatdrozott referenciaadatokon tilmenden - a hozzdjarulés
megtagaddsdval kapcsolatban — az aldbbi adatokat adja &t a KHR-nek: a nyilatkozat kelte (hely, datum); a referenciaadat-
szolgdltaté azonosité adatai; az iigyfél azonosité adatai; a hozzdjarulds megtagaddsdra utalé megjegyzés.

9. Természetes személyek addssdgrendezési eljdrasa

9.1. A Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds részére irdsban dtadja azoknak a természetes
személynek az aldbbi referenciaadatait, akik az addssdgrendezési eljgrasba adésként, adéstérsként vagy egyéb
kotelezettként bevondsra keriltek:

a) név, sziletési név, sziletési idS, hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (Otlevél) szédm vagy egyéb, a
személyazonossdg igazoldsara a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvdntartdsardl szolé 1992. évi LXVI.
térvény szerint alkalmas igazolvéany szdma, lakeim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

b) az adéssdgrendezési eljdrést kezdeményezd adés, adédstérsa, tovdbbd az adéssdgrendezési eljgrasban az adés mellett
részivevé egyéb kotelezetire vonatkozéan: az adésségrendezési eljdrdsnak az adésségrendezési nyilvantartas szerinti
Ugyazonosité szdma, az adéssdgrendezési eljards adatai (az adéssagrendezési eljards kezdeményezése benyijtdsanak
datuma, az adéssdgrendezési eljards tipusa (birésdgon kivilli vagy biréségi adésségrendezés, az addssdgrendezési
eljgrés kezdd détuma, a birésdgon kivili adéssagrendezés kezdeményezésérél a Csalddi Csédvédelmi Szolgélat dltal
kdzzétett hirdetmény détuma, vagy a birdségi adéssagrendezést elrendelé birésdgi hatérozat jogerére emelkedésének
napja, az adéssdgrendezésben érintett féhitelezé addészdma, megnevezése, az addssagrendezési eljgrdsban az
adésségrendezés targydban torténé megegyezés, a birésdgon kivili adéssdgrendezési megdllapodds |étrejsttének
datuma, vagy a birésdgi adéssdgrendezési egyezséget [dvahagyd birdsdgi végzés jogerdre emelkedésének napja, az
adésségrendezési eljdrds megszinésének napja: a birésagon kivili adésségrendezés sikertelenségének a Csaladi
Csddvédelmi Szolgdlat részére torténé bejelentése napja, vagy a birésdgi addssdgrendezési eljdrast elutasitd birésdgi
végzés jogerdre emelkedésének napja, a birdésédgon kivili addssdgrendezési megdllapodds hatdlya megszinését
megéllapité birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja a birésdgi adéssdgrendezési egyezség hatdlya
megszinésének birésagi megdllapitdsa esetén az ezt megdllapité birésdgi hatdrozat jogerdére emelkedésének napja, az
adés (adéstdrs) mentesitésérdl széld birdsdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, az adést mentesitd hatdrozatot
hatélyon kivil helyezé birésdgi hatérozat jogerére emelkedésének napja, az adéssdgrendezésnek az adds, adéstars
mentesilése nélkili megszintetésérél rendelkezd birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, a birdsagon kivili
adésségrendezés sikeres lezdrdsénak a Csalddi Csédvédelmi Szolgélat részére torténé bejelentése napja az
adéssagrendezési eljdrds szakaszai: ,Kezdeményezés benyljtdsa”, ,Kezdeményezett”, ,Megegyezett”, ,lezart”), az
ugyfél érintettsége (adds, addstdrs, az addssagrendezési eljardsban részt vevé egyéb kotelezett).
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9.2. A fenti adatdtaddsrél a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds irasban értesitést kild azon referenciaadat-szolgdltaték
részére, akik az érintett természetes személyhez tartozéan a KHR-ben az adatszolgdltatds targydt képezé szerzédések
alapjén fenndllé kéveteléssel rendelkeznek.

9.3. A Csalédi Csddvédelmi Szolgdlat és az /2. pontban megjeldlt szerz6dés megkdtését kévetden adatdtaddst elvégzd
referenciaadat-szolgdltaté a nyilvéntartott személyrdl a szerzédés, illetve az adéssdgrendezési eljdras idétartalma alatt
értesitést kérhet a KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozdstél a természetes személyekrdl a ,negativ listdn”, valamint az
adésségrendezési eljdrds kapcsan kezelt adatokban bekdvetkezett valtozdsrél, a nyilvantartott személynek a fenti 1/2.
pontban megjeldlt szerz6déskotését megel6zéen megtett, illetve a természetes személyek adésségrendezési eljardsanak
kezdeményezésekor tett nyilatkozata alapjan.

Il. Véllalkozéasokra vonatkozé rendelkezések

1. A Térvény eléiria, hogy a véllalkozdsokkal (a tovébbiakban a jelen Il. pontban: Ugyfél) megkststt, az aldbbiakban
felsorolt szerzédések (adatszolgdltatas térgydt képezd szerzédések) és az Ugyfél — a 11.3. pontban részletezett —
referenciaadatait a 11.2. pontban foglalt esetekben a referenciaadatszolgdltatéd kételes atadni a KHR+ kezelé pénzigyi
vdllalkozés részére.

Véllalkozds alatt értendd a gazdasdgi tarsasdg, a fidktelep, az eurdpai részvénytarsasdg, a szévetkezet, az eurdpai
szovetkezet, az eurépai gazdasdgi egyesiilés, a lakdsszovetkezet és az egyéni vdllalkozé, ide nem értve a referenciaadat-
szolgéltatét.

A referenciaadat-szolgdltaté mint referenciaadatszolgéltaté az aldbbi, adatszolgdltatds targyat képezd szerzédések
megkotését kdvetden a I1.3. pontban meghatdrozott adatokat kételes dtadni a KHR-+ kezel6 pénzigyi véllalkozds részére:
(a) hitel és pénzkdlesdn nyiijtésa;

(b) pénzigyi lizing;

(c) olyan papir alapt készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapd utazasi csekk, valtéd) kibocsétdasa, illetve az
ezzel kapcsolatos szolgdltatas nydijtdsa, amely nem mindsiil pénzforgalmi szolgdltatésnak;

(d) kezesség és bankgarancia vdllaldsa, valamint egyéb bankéri kételezettség vallalésa;

(e) befektetési hitel nytijtasa;

(f) értékpapir-kdlcsdnzés.

2. A Finanszirozé az aldbbi esetekben tovdbbitia az Ugyfél referenciaadatait a KHR-be:

2.1. Ha az Ugyfél az 1. pontban felsorolt barmely, adatszolgdltatds targydt képezd szerzédést kst a Finanszirozéval,
akkor a 11.3.1. és 11.3.2. (a)-{d). és (I} pontokban foglalt adatokat tovabbitja Finanszirozé a KHR hitelszerzé8dés-nyilvéntarté
alrendszerének teljes listés adatbdzisdba, amely valamennyi hitelnyiijté valamennyi igyfelének ilyen adatait tartalmazza;
2.2. Ha az Ugyfél az adatszolgdltatés targydt képezé szerzédésben vdllalt fizetési kételezettségeinek oly médon nem tesz
eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozdsa t6bb, mint harminc napon keresztiil fenndll, akkor Finanszirozé a I1.3.1. es
11.3.2. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbandllés-nyilvéntarté alrendszerének negativ listds adatbdzisaba;
2.3. Ha a Finanszirozé az Ugyfél barmely fizetési szamldjéval szemben — fedezethidny miatt — 30 (harminc)

napot meghaladé idészak alatt, megszakitds nélkil, egy millié forintndl nagyobb 6sszegl sorba dllitott kévetelést tart
nyilvén, akkor 11.3.1. és 11.3.3. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbanéllas-nyilvantarté alrendszerének negativ
listds adatbdzisdba;

2.4. Ha az Ugyfél a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogaddsara irdnyulé szerzédésben vadllalt kételezettségét
megszegte és emiatt a készpénz-helyettesits fizetési eszkéz elfogaddséra irdnyulé szerzédést referenciaadat-szolgdltatd
felmondta, vagy felfiggesztette, akkor a 11.3.1. és 11.3.4. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR-be;

2.5. Ha az Ugyfél barmely KHR-ben régzitett referenciaadataiban véltozés dll be.

3. Az Ugyféllel kapcsolatos referenciaadatok a kévetkezék:

3.1 Azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vdllalkozéi igazolvany szam,

d) adészdm.

3.2 All.1. pontban foglalt adatszolgéltatds targydt képezd szerzédésekre vonatkozé adatok:

a) a szerz&dés tipusa és azonositdja (szdma),

b) a szerzédés megkotésének, lejdratanak, megszinésének idépontja,

c) a szerzé6dés megszinésének médja,
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d) a szerz&dés Ssszege és devizaneme, valamint a torlesztés médja és gyakorisaga,

e) a fenti 2.2. pontban irt feltételek beksvetkezésének idSpontia,

f) a fenti 2.2. pontban irt feltételek beksvetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds dsszege,

g) a lejart és meg nem fizetett tartozds esedékességének idSpontja és 6sszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozds megszinésének idépontja és média,

i) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgéltaté (pl. masik bank) részére t6rténé atruhdzdsara, perre utalé megjegyzés,

i) elétorlesztés ténye, ideje, az elétorlesztett dsszeg és a fenndlls téketartozds Ssszege, valamint pénzneme,

k) fenndllé t8ketartozds 6sszege és pénzneme

) a szerz6déses Ssszeg torlesztd részletének Gsszege és devizaneme.

3.3 Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba dllitott kéveteléseket tartottak nyilvan:

a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozé szerzédés azonositéja (szama),

b) a sorba éllitott kdvetelések &sszege és devizaneme,

c) a koévetelések sorba dllitdsanak kezdd és megszinési iddpontja,

d) perre utalé megjegyzés.

3.4 A készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz (pl.: bankkdrtya) elfogaddsara irdnyulé szerzédésre vonatkozé adatok:

a) a szerz8dés megkotésének, lejaratdnak, megszinésének, felfiggesztésének idépontia,

b) perre utal6 megjegyzés.

4. A KHR az Ugyfél referenciaadatait 6t évig kezeli, azonban az dtadott adatot haladéktalanul és véglegesen torli, a a
referenciaadatszolgdltaté  nem dllapithaté meg, vagy ha tudomdsédra jut, hogy a referencia-adat jogellenesen keriilt a
KHR-be.

Az Stéves idStartam szdmitdsdnak kezdete:

- a fenti 11.2.2. pont szerinti esetben, amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, az adatdtadds
id8pontjatdl szamitott &tadik év vége;

- a fenti 11.2.4. pont szerinti esetben az adat dtaddsénak idépontja;

- a fenti 11.2.3. pont szerinti esetben a kovetelések sorba dllitdsanak megszinési idépontja;

- az Ugyfél pénziigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzédése megsziinésének idépontja.

Az &t év letelte utan a KHR- kezelé pénzigyi vdllalkozds a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem dllithaté médon
torli.

5. A KHR+ kezeld pénziigyi vdllalkozds az Ugyfélrdl nyilvéntartott, éltala kezelt referenciaadatokat a Finanszirozén kivil
mds referenciaadatszolgdltaté részére, annak — a megismerni kivént referenciaadatok pontos kérét és az adatkérés céljét
megjeldld — kérelmére dtadhatja.

lll. Ugyfélvédelem, jogorvoslati rendszer

1. A Finanszirozé, mint referenciaadatszolgéltaté valamennyi — a havonta jelentett fenndllé téketartozds 8sszege és
pénzneme, valamint szerz8déses sszeg torlesztd részletének dsszege devizaneme kivételével -, a Torvény szerinti KHR+
kezel8 pénzigyi véllalkozés részére torténd adatdtaddst kdvetd legfeliebb &t munkanapon belil irdsban tajékoztatia a
nyilvantartott természetes személyt az adatdtadds megtdrténtérdl. A Finanszirozé, mint referenciaadatszolgdltaté
adatdtaddsi kotelezettsége a mdr dtadott referenciaadatok médosulésa esetén is fennall.

Barmely referenciaadatszolgdltatondl barki jogosult téjékoztatdst kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben,
és ezen adatait mely referenciaadatszolgdltaté adta &t. A KHR-ben nyilvéntartott sajét adatait, valamint az arrél sz6l6
informéciét, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a nyilvéntartott személy korlatozds nélkil
megismerheti, ezért kdltségtérités és egyéb dij nem szdmolhaté fel.

A referenciaadatszolgéltaté a tdjékoztatds irdnti kérelmet a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozdsnak haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belil tovdbbitia, amely harom napon belil a kért adatokat zé&rt médon megkildi a
referenciaadat-szolgdltaténak. A referenciaadat-szolgdltaté az adatokat a kézhezvételt kdvetéen ugyancsak zart médon,
kézbesitési bizonyitvénnyal feladott irat forméjdban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil eljuttatia a
kérelmezdnek.

A KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozés a fenti tdjékoztatdsi kotelezettségét — ha a nyilvéntartott személy ezt kéri — elektronikus
adatkdzlés Gtjén is teljesitheti.

2. Valamennyi olyan természetes személy, illetve véllalkozds, akinek vagy amelynek referenciaadatait a KHR+ kezeld
pénzigyi vdllalkozas kezeli (a tovébbiakban: nyilvantartott személy) kifogdssal élhet referenciaadatainak a KHR-be térténd
tovdbbitdsa, azoknak a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds dlial t6rténd kezelése ellen, valamint kérheti adatainak
helyesbitését, illetve torlését.
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3. A fenti lll.2 pont szerinti kifogdst irdsban, a referenciaadatot dtadé pénzigyi szolgdltatéhoz vagy kézvetlenil a KHR+
kezeld pénzigyi véllalkozdshoz kell kildeni.

4. Amennyiben a kifogdst, a KHR+ kezel6 pénzigyi véllalkozds részére kildi meg a nyilvéntartott személy, a KHR+ kezelé
pénzigyi véllalkozés megkildi azt az adatot dtadd referenciaadatszolgéltaté szdméra. Ez alél kivételt jelent, ha a
referenciaadatszolgdltaté jogutdd nélkil megszint és a kdvetelés atruhdzdsa nem tdrtént meg, vagy az adatot szolgdltaté
nem azonosithaté be, ebben az esetben a KHR-+ kezeld pénzigyi véllalkozds vizsgdlja ki a kifogdst.

5. A kifogést a referenciaadat-szolgdltaténak és a KHR- kezelé pénzigyi vdllalkozasnak kételessége a kézhezvételt kovetd
6t munkanapon belil kivizsgdlnia, és annak eredményérdl a kifogdst emeldt irdsban a vizsgdlat lezardsat kévetden
haladéktalanul, de legkésébb a vizsgdlat lezardsat kdvetd két munkanapon belil tgjékoztatnia.

6. Amennyiben a referenciaadatszolgdltaté a kifogésnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb &t munkanapon belil
koteles a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot — a nyilvéntartott személy egyideji értesitése mellett - a KHR-t kezel&
pénzigyi véllalkozds részére datadni, amely a vdltozést haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil koteles
atvezetni.

7. A KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozés a helyesbitésrdl vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
kételes értesiteni az 6sszes olyan referenciaadat-szolgdltatét, amely részére a kifogdst emelé személyrdl a helyesbitést vagy
torlést megelézéen referenciaadatot tovabbitott.

8. A KHR-ben nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes dtaddsa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése
vagy térlése céligbdl a referenciaadatszolgdltaté és a KHR+ kezeld pénziigyi vdllalkozds ellen keresetet indithat. A
keresetlevelet a lll./5. pontban meghatdrozott tdjékoztatéd kézhezvételét kdveté harminc napon belil a kifogast emeld
lakéhelye szerint illetékes jarasbirésdghoz kell benydjtani vagy ajanlott kildeményként postéra adni, illetve elektronikus
Gton az informatikai kdvetelményeknek megfeleléen eléterjeszteni. E hataridé elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

9. A kifogast emeld nyilvéntartott személyt a keresetinditdsi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgdltaté illetve a
KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozds a Térvényben meghatdrozott tdjékoztatdsi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benyuijtésdra nyitva allé hatéridét ez esetben a téjékoztatdsi kdtelezettségre megdllapitott hatéridé leteltétd| kell
szdmitani.

10. Az esetleges perre a polgari perrendtartasrél sz6lé6 2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit a
Térvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

11. A birésag a keresetlevelet haladéktalanul, de legkésébb a birésdghoz érkezésétsl szamitott hdrom munkanapon belil
megvizsgdlia és — amennyiben a keresetlevél a perfelvételre alkalmas - intézkedik a perfelvételi targyaldsi hatdrnap
kitizésérél. A birésdg a perfelvételi targyaldsra torténd idézéssel egyidejileg kézli a keresetet az alperessel és felhivia a
feleket, hogy az igyre vonatkozé valamennyi okiratot és egyéb bizonyitdsi eszkézt a térgyaldsra hozzék magukkal, az
alperest pedig arra is, hogy a keresetre a térgyaldson adja el8 az irdsbeli ellenkérelemnek megfeleld tartalmd
nyilatkozatdt. Az alperes legkésébb a perfelvételi tdrgyalds hatdrnapjat megel6z8 harom nappal kordbban irdsbeli
ellenkérelmet nydjthat be, feltéve, hogy azt egyidejileg - ajanlott elsébbségi postai kildeményként - a felperesnek is
megkiildi, és ennek tényét igazolia. Ha a perfelvételi targyaldst az alperes elmulasztotta, és irdsbeli védekezést sem
terjesztett el8, a keresetet nem vitatottnak kell tekinteni, és a birésdg a perfelvétel lezarasat kovetéen itéletével marasztalja
az alperest, kivéve, ha az eljgrds megszintetésének van helye. Ha a jelen 1évé alperes kordbban irdsbeli ellenkérelmet
nem ferjesztett eld, azt legkésébb a perfelvételi targyaldson széban kételes eléadni.

A birésdg a perfelvételt lezdré végzés meghozataldt kévetéen nyomban megtartia az érdemi targyaldst. Bizonyitds
felvételének csak olyan bizonyitékokra vonatkozéan van helye, amelyek a tdrgyaldson rendelkezésre dllnak, vagy
amelyeket a felek legkésdbb a perfelvételt lezaré végzés meghozataldig felajdnlottak. A perben utdlagos bizonyitasnak
nincs helye.

Az érdemi térgyalds elhalasztésa esetén a folytatélagos érdemi targyaldst az elhalasztott targyalds hatdrnapijat kévetd
tizendt napon belili hatdrnapra kell kitGzni.

12. A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds az eljdrds jogerds befejezéséig a vitatott referencia adattal egyiitt kételes a per
meginditdsdra vonatkozé adat nyilvéntartéséra.

13. A birésédg mér a tdrgyalds elSkészitése sordn ideiglenes intézkedésként elrendelheti a referenciaadatok zdrolését.
Amennyiben ezt a birésag elrendeli, az errél szél6 hatdrozat kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésdbb két
munkanapon beliil a referencia adatokat zdrolni kell. Ebben az esetben referencia adat - a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat
kivételével - a referenciaadat-szolgdliaté szamdra nem tovdbbithatd, kizdrélag a birésagi elidrés lefolytatdsa céligbél
kezelheti a KHR+ kezelé pénzigyi vallalkozas.
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14. A perben a keresefet més keresettel dsszekapesolni vagy a pert mds perrel egyesiteni nem lehet, tovabbé a perben
viszontkeresetnek nincs helye. A perben az eljaras szinetelésének csak a Pp. 121. § (1) bekezdés c) és f) pontja esetében
van helye.

15. A referencicadat-szolgdltaténak illetve o KHR+ kezel pénziigyi vdllalkozasnak kell bizonyitania, hogy a
referenciaadat dtaddsnak, illetve KHR-ben t6rténé adatkezelésnek a Torvényben meghatdrozott feltételei fenndlltak.

16. Ha az elsé foki itélet a referencia adat térlését rendelte el, az itélet jogerére emelkedéséig a referencia adatokat
zarolva kell tartani, ha errél a birésag kordbban déntstt.

17. A referenciaadat zéroldsdt, a zdrolds megszintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a birdség erre
vonatkozé jogerés hatérozatanak kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil végre kell
hajtani. A birésdg a referenciaadat médositdsara vagy torlésére vonatkozé jogerds hatdrozatdt a Magyar Nemzeti
Banknak is megkiildi.

18. A masodfoki birésag a fellebbezést legkésébb az iratok beérkezésétél szamitott tizendt napon belil kételes elbirdlni.
A fellebbez6 fél ellenfele a fellebbezés kézbesitésétdl szamitott hdrom napon belil kérheti targyalds tartésat, és 6t napon
belil kételes eléterjeszteni irdsban a fellebbezési ellenkérelmet és az esetleges csatlakozé fellebbezést.
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